Comment générer votre liste

de frais pour les soins de

santeé et dentaires

Accéder a I’Espace client

ASSURANCE
COLLECTIVE

Rendez-vous a ia.ca/moncompte pour accéder a votre régime d’assurance collective.

Saisissez votre code d’acces et votre mot de

1 passe et cliquez sur Me connecter. \Vous

serez automatiquement dirigé vers la page
d’accueil.

Si vous étes un nouveau participant, vous recevrez
(ou avez peut-étre déja regu) une lettre contenant une
clé d’activation. Cliquez sur M’inscrire et utilisez la clé
d’activation pour créer votre compte Espace client.

Si vous n’étes pas un nouveau participant et que vous
n’avez jamais accédé a I'Espace client, cliquez sur
Minscrire et suivez les étapes pour obtenir une
nouvelle clé d’activation.

Sous Vos produits, cliquez sur votre
2 régime d’assurance collective pour

accéder a votre dossier personnel.

N
Besoin d’aide?
Communiquez avec le Service a la
clientéle de iA Groupe financier
1877 422-6487
J

IAST

Groupe financier

iAS1

‘Groupe financler

Espace client

Me connecter

Code d'acces (Génératement votre courrel)

B Mémoriser mon code dacces

Mot de passe

®  Besoin d'aide?

FAQ__Support technique iA

iAM Espace client

Groupe financer

English

Intéressé par les produits et services de iA Groupe financier?

M'inscrire
Obtenez rapidement et facilement votre code

Sivous étes déja client ou partenaire et que
Vous avez jamais accédé au site, vous pouvez
utilser cette option pour obtenir votre code
diacces. Vous devrez répondre & quelques
questions nous permettant de valider votre
identite

Mrinscrire

English

_EE Déconnexion

Vos produits

ASSURANCE COLLECTIVE

@ Actualités

Régime collectif 000011-000000501 >

iA MOBILE

Votre assurance collective
vous suit partout!
En savoir plus >

12juillet 2016
Nouveautés & FAssurance collective - Bonifications de
notre service de réclamations en ligne

3juin 2016
Nouveauté au centre d'appels de FAssurance collective :
service bonifié

3juin 2016
Modification de la taxe au Nouveau-Brunswick, a Terre-
Neuve-et-Labrador et 4 lile-du-Prince-Edouard

Toutes les actualités >

Q) Formulaires et guides



Rechercher des réclamations

Dans le menu de gauche, cliquez sur Recherche de réclamations.

Dans la section Statut, choisissez Payé (pour fins d’impét).

Dans la section Frais engagés, cliquez sur en, puis choisissez I'année.

1
2
3
4
5

Dans la section Rechercher par individu, choisissez un ou plusieurs noms.

Dans la section Rechercher par garanties, cochez Toutes les garanties ou la garantie de votre choix.

Cliquez sur Rechercher. VVous serez automatiquement dirigé vers la liste de toutes les réclamations soumises et

payées aux fins de votre déclaration de revenus. Vous pouvez I'imprimer ou I'enregistrer.

58 2 | cmenn

A Accueil Vos produits v

ASSURANCE

Groupe Compte Certificat
COLLECTIVE
Votre couverture Bonjour

Soumettez, en quelques secondes et en Frais engagés™
toute sécurité, des réclamations pour vous
etvos personnes a charge, et ce, sans

papier, sans timbres et sans tracas.

Faire une réclamation

[z] Recherche de réclamations

Parameétres de recherche

@ Statut™ |Tuus les statuts

®) au C°‘"5"7du dernier ¥ | mois (incluant le mois en cours)
D en[2017 1]
Q) du

| 1mmaaaa @

au

jimmaaaa | E

Information sur les assurés

Bénéficiaires

Dépét direct et
notifications

FAIRE UNE RECLAMATION

Vos derniéres réclamations

@ Rechercher par garanties™

Garantie  Statut  Assuré Soumis

Date de la dépense

Payé

(®) Toutes les garanties
_) Garanties Santé et Dentaire
() Garanties Santé seulement

_) Garanties Dentaire seulement

2017-05-22 au

Formulaires et documents 2017-06.03 Santé o 69075 69075
Compte de gestion santé 2017-05-15 Santé (] 90008 90,00 JJEa
E] Rechercher par individu CHANTAL
W 20170227 Santé [ 85005 17,008 MAXIM
Remplir votre déclaration Pl
Stawt | patedefferdu | Nom Type Montant Montant o Numéro de
5% 2= hoventbes Santé Shovendes R[0S 50005 Partcipant  DeP%t
5% 2 povnn Senté Ceabe i N 00 50005 Parcipant 6ROt
Vous devez déclarer la différence entre le B 2oy sé REOTT a7s siss Foumsser G
1 montant total de la colonne Montant Gl S i e el (e e
soumis et celui de la colonne Montant ol e B s s rommer GO
pay 6 ( au bas du tablea u). (E‘P% Sorpemee Dentaire  S3¢PemD® o700 234305 Foumisseur bolement
fb% S opierbre Santé Soevembtel  3n9s 28795 Foumisseur Doerent
5% Loopiembes Santé 31e00t2017 93005 50005 Paticpant  DePt
%,’1,/“5 5juin 2017 Santé 5juin 2017 93005 50005 partcipant 3Pt
5,% 23 mai 2017 Santé 19mai2017 61988 55785 Fournisseur g:',:g""‘
(ép%s 3mai 2017 Dentaire 3mai 2017 385,008 208505 Foumisseur Doerment
(Ep% 4wl 2017 Senté 3avil2017 93008 50005 Partcipant  DeP%t

ON S’INVESTIT, POUR VOUS.

@ Total: 2613955 1883935

Les montants ne concordent pas car le tableau a été coupé.

iA Groupe financier est une marque de commerce et un autre nom sous lequel
I'Industrielle Alliance, Assurance et services financiers inc. exerce ses activités.

ia.ca
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